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Firma se zamétuje na vyrobu, potisk a prodej obala z hladké a vinité lepenky. Preferenci je rist zalozeny na
neustalém zlepSovani, udrzitelném rozvoji, zvyseni vykonnosti a zlepseni konkurenceschopnosti. Sledujeme
rostouci pozadavky zakazniki na dodavky vyrobkl v pozadované kvalité, terminu, mnozstvi a konkurence-
schopné ceny. Ukol je zajistit prosperitu firmy nabidkou a uplatnénim vyrobkt v tuzemsku i zahrani¢i. Pro
splnéni téchto pozadavki je zaveden systém fizeni kvality - QMS.

POLITIKA KVALITY — INAPA s.r.o.

Snazime se, aby nami dodané vyrobky odpovidaly ucelu a plnily vSechny pozadavky na kvalitu. Chceme
propagovat dobré jméno firmy. Dosazeni maximalni rentability p¥i minimalizaci vlastnich nakladi v zajmu
zakazniku, subdodavatelti a nasich zaméstnancl. Zavazkem je trvalé prosazeni vysoké kvality poskytnutych
sluzeb, zabezpedeni péée 0 ZP a ochrany zdravi pii praci.

K dosazeni zminénych zaméra firma vyhlasuje konkrétni cile k zajisténi kvality, které hodnoti a pfezkoumava
vedenim za ucelem plnéni poZadavki na kvalitu produktu a neustalé zvySovani efektivhosti QMS.

STRATEGICKE SMEROVANi ORGANIZACE
Strategicky cil je byt spolehlivym a dlouhodob¢ preferovanym partnerem pro své zakazniky prostiednictvim:
e dodavani kvalitnich vyrobkt a sluzeb ve sjednanych terminech,
¢ budovani dlouhodobych vztaht se zdkazniky a dodavateli,
e zvySovani efektivity procest a produktivity prace,
¢ rozvoje odbornych znalosti a kompetenci zaméstnancil,
e vyuzivani modernich technologii a inovativnich feSeni,
e Tizeni rizik a vyuZzivani ptilezitosti,
e odpoveédného pristupu k zivotnimu prostiedi a udrzitelnému rozvoji,
e vytvareni bezpecného, etického a motivujiciho pracovniho prostiedi

VZTAH K ZAKAZNIKOVI

« Spokojenost zakazniku je rozhodujici kritérium.

« Cil nasi ¢innosti je 100% plnéni vSech vyjadienych pozadavki a o¢ekavani na kvalitni dodavky.

« Komunikaci a osobnim jednanim zajistime max. informace o provadéném dile, ktery zakaznik pozaduje.
« Hodnoceni zakazniki je métitkem pro uréeni kvality, kterou chapeme jako spokojenost zakaznik.

« Cil je pIné uspokojeni pozadavkt a o¢ekavani zakaznika i opravnénych zainteresovanych stran.

VZTAH K DODAVATELUM

« Preferujeme dodavatele plnici pozadavky legislativy, kvality dodanych materiald a sluzeb a respektujici pii
svych ¢innostech pravidla ochrany zivotniho prostiedi, hygieny a bezpe¢nosti prace.

« Dodavatelé jsou schopni dodavat dle nasich potieb a specifikaci ve stanovenych terminech.

« Hodnotime je, peclivé vybirdme a uzce s nimi spolupracujeme, aby splnili naSe ocekavani a zpasobilost.

« Provadime transparentni vybérova fizeni. Kvalita zna¢né zavisi na nakupovanych produktech.

NEUSTALE ZLEPSOVANI

 Podnéty pracovniki ke zlepSeni vykonnosti procest a ¢innosti.

« Nelze chyby jen odstranit, nutno najit pfi¢inu a tu vytesit — Stejna chyba se nesmi opakovat.

« Kvalita a zdravotni nezavadnost vyrobkl piedstavuje stalou shodu s pozadavky legislativy, zakazniki a
poznatkt v oblasti vyvoje, pouzivanych materialti a postupt pfi realizaci.

« Snaha 0 naplnéni pozadavki zakaznikti na obalové prostiedky pro potravinaiské vyrobky — certifikace dle
norem (BRC, I1SO 22000).

« Hledani efektivnich opatteni pro snizeni poctu vad internich procesa.

TECHNOLOGIE A INFRASTRUKTURA

« Optimalizujeme logistické toky materialti a vyrobku.

e Zlepseni pracovnich podminek ve vyrobnich halach, i vizualni stranky hlavni administrativni budovy.
« Systematicky provadime udrzbu vyrobniho zatizeni pro dosazeni shody s pozadavky na produkt.
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STABILITA PROCESU

« Poptavky, nabidky, zakazky profesionalné a plynule zpracujeme. Potvrzeny termin bezpodmine¢né dodrzen.

o Dodévky vyrobki a sluzeb musi piesné odpovidat zadani zdkaznika.

« Firma podporuje zajisténi ¢innosti vSech procestt (méfenim, monitoringem a analyzou), aby byly dosazeny
planované vysledky a neustalé zlepSovani.

« Vsechny procesy tidime v souladu se zdravotnimi, hygienickymi, bezpe¢nostnimi a ekologickymi podmin-
kami, které jsou uréené platnou legislativou CR.

VEDENI FIRMY SE ZAVAZUJE

o Vytvatet a poskytovat zdroje nezbytné k napInéni Politiky kvality a cili systému fizeni.

o UdrZovat, rozvijet a trvale zlepSovat QMS v souladu s pozadavky normy ISO, vedouci k uspokojeni potieb
a oCekavani zakaznikl a zainteresovanych stran.

« Sd¢lovat vné firmy dulezitost plnéni zakaznickych i legislativnich pozadavki a internich piedpisu.

« Pravidelné ovéfit funkénost systému a zabezpedit vSechny potfebné zdroje k efektivnimu fungovani.

VZTAH K ZIVOTNIMU PROSTREDI

e Dodrzet relevantni pravni normy a jiné pozadavky zainteresovanych stran ve vztahu K oblastem Zivotniho
prostiedi a hospodaieni s energiemi.

e V ramci prevence zneCiSténi se zavazujeme identifikovat rizika, hledat piilezitosti k dal§imu zlepSovani
environmentalniho profilu a minimalizovat potencialni rizika ekologickych havarii.

VZTAH K ZAMESTNANCUM

o Kazdy zaméstnanec je odpovédny za vysledky své ¢innosti.

« Podpora aktivity a ochoty piispét k dosazeni cilt.

o DodrZeni stanovenych postupti a jejich neustalého zlepSovani.

« Identifikujeme nebezpeci, posuzujeme rizika jednotlivych ¢innosti a jejich fizenim, pfedchazime moznému
vzniku urazli a mimotadnych udalosti.

 Pfedchazeni zavaznych trazi zpracovanim a evidenci skoronehod. Pfislusné doklady k dispozici vsem
pracovnikiim v prostorach vyrobni haly.

o Kvalitni a odpovédna prace je zarukou uspéchu.

e Dobrou vzajemnou komunikaci prohlubujeme vztah a sounalezitost k firm¢.

o Zakladem je odborné silny, stabilizovany a spokojeny kolektiv.

« Spole¢nost zajist'uje pracovnikiim perspektivni vyhled do dalsich let.

« Piedpoklad uspéchu je soucinnost zaméstnanci a max. respektovani metodiky prace, zapojeni do systému a
neustalé zlepSovani QMS a environmentu.

« Diiraz kladen na vzajemnou zastupitelnost jednotlivych pracovniki metodou ILUO.

« Osobni cil zamé&stnanct je prace bez chyb a nedostatki.

« Kvalita vyrobki je dosazena kvalitni vyrobou, ne téidénim neshodnych kust.

Politika kvality je zavedena z rozhodnuti valné hromady firmy INAPA s.r.0. na obdobi (2026 - 2028), je dostupna
a zavazna pro vSechny pracovniky. Politika takto vyhldsend je soucdsti Prirucky kvality.

V Ttebici, dne 28.07.2026 Schvéleno:
Vitézslav NAVRATIL administrativni pracovnik QM valna hromada
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