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—— SYSTEM RIZENI KVALITY

Politika kvality.

Firma se zaméfuje na vyrobu, potisk a prodej oballl z papiru. Preferenci je rist zalozeny na
neustalém zlepSovani, udrzitelném rozvoji a konkurenceschopnosti. Pro splnéni rostoucich
pozadavkl na kvalitu, terminy a cenu je zaveden systém fizeni kvality (QMS). Cilem je poskytovat
produkty a sluzby, které uspokoji specifické pozadavky zakazniku.

VZTAH K ZAKAZNIiKOVI
Nova inovativni feSeni a kvalitni vyrobky zpracované modernimi technologiemi.
Spokojenost zakaznik( je rozhodujici kritérium — cilem je 100% plnéni vSech vyjadienych pozadavki a
ocCekavani.
Komunikaci a osobnim jednanim zajistujeme maximum informaci o provadéném dile.
Seridznosti a kvalitné odvedenou praci budujeme dobré jméno firmy.

Maximalni kvalita dodanych produkt(l, mnozstvi a sluzeb v dohodnutém terminu.

VZTAH K DODAVATELUM

Preferujeme dodavatele plnici pozadavky legislativy, kvality a respektujici ochranu zivotniho prostredi, hygienu a
bezpednost prace.

Dodavatele hodnotime, peclivé vybirame a Uzce s nimi spolupracujeme.

Budujeme dlouhodobé vyhodné partnerskeé vztahy a vedeme transparentni vybérova fizeni.

NEUSTALE ZLEPSOVANI
Zmeény v fizeni sméfuji k neustalému zlepsovani kvality produktd a sluzeb a zvyseni efektivity procest QM.
Podporujeme podnéty pracovnik(l — chybu nestaci odstranit, je nutné najit a vyresit pric¢inu, aby se neopakovala.

Vize ,0“ chybovosti: hledame opatfeni, ktera snizi pocet vad internich procesu.

STABILITA PROCESU
Poptavky, nabidky a zakazky zpracujeme profesionalné a plynule; potvrzené terminy bezpodminecné dodrzime.
Dodavky vyrobkt a sluzeb pfesné odpovidaji zadani zakaznika.

VSechny procesy fidime v souladu se zdravotnimi, hygienickymi, bezpe&nostnimi a ekologickymi podminkami dle
legislativy CR.

TECHNOLOGIE A INFRASTRUKTURA
Aktivné podporujeme zavadéni novych technologii.
Optimalizujeme logistické toky materialt a vyrobka.

Systematicky provadime udrzbu vyrobniho zafizeni pro dosazeni shody s pozadavky na produkt.



06 VEDENI FIRMY SE ZAVAZUJE
¢ \ytvaret a poskytovat zdroje nezbytné k napliovani politiky kvality a cild systému fizeni.
¢ Udrzovat, rozvijet a trvale zlepSovat QMS v souladu s pozadavky normy ISO.

¢ Motivovat a systematicky zvySovat odborné znalosti a kompetenci zaméstnanci.

¢ Pravidelné ovéfovat funkénost systému a vyhodnocovat €innosti na zékladé analyzy dat.

07 VZTAH K ZAMESTNANCUM
¢ Kazdy zaméstnanec je odpovédny za vysledky své ¢innosti; rozvijime odbornost a podporujeme aktivitu.

¢ |dentifikaci nebezpecdi a fizenim rizik pfedchazime Urazim a mimoradnym udalostem.

¢ Zakladem je odborné silny, stabilizovany a spokojeny kolektiv; zaméstnancim davame perspektivni vyhled.
¢ Kuvalita vyrobk( je dosazena kvalitni vyrobou, ne tfidénim neshodnych kusu.

Schvaleno valnou hromadou spole¢nosti INAPA s.r.o. Politika je zavazna pro vSechny pracovniky a je soucasti Pfirucky kvality. V
Trebici dne 16. 2. 2023.



